
PENGADILAN NEGERI MARTAPURA KELAS  IB

Jalan A. yani No.32 Martapura – Kabupaten Banjar Kalimantan Selatan 70614
Telpon (0511) 4721044 Fax. (0511) 4721546 email : pn_martapura@yahoo.co.id

SANGAT PUAS PUAS KURANG PUAS TIDAK PUAS

1 SELASA 01 Januari 2019 0 0 0 0 0

2 RABU 02 Januari 2019 0 1 0 0 100

3 KAMIS 03 Januari 2019 0 0 0 0 0

4 JUMAT 04 Januari 2019 0 0 0 0 0

5 SENIN 07 Januari 2019 1 2 0 0 100

6 SELASA 08 Januari 2019 0 0 0 0 0

7 RABU 09 Januari 2019 0 0 0 0 0

8 KAMIS 10 Januari 2019 0 2 0 0 100

9 JUMAT 11 Januari 2019 2 0 0 0 100

10 SENIN 14 Januari 2019 0 0 0 0 0

11 SELASA 15 Januari 2019 0 2 0 0 100

12 RABU 16 Januari 2019 0 0 0 0 0

13 KAMIS 17 Januari 2019 0 0 0 0 0

14 JUMAT 18 Januari 2019 0 0 0 0 0

15 SENIN 21 Januari 2019 4 4 0 0 100

16 SELASA 22 Januari 2019 1 5 0 0 100

17 RABU 23 Januari 2019 1 2 0 0 100

18 KAMIS 24 Januari 2019 4 0 0 0 100

19 JUMAT 25 Januari 2019 1 1 0 0 100

20 SENIN 28 Januari 2019 1 1 0 0 100

21 SELASA 29 Januari 2019 0 2 0 0 100

22 RABU 30 Januari 2019 0 1 0 0 100

23 KAMIS 31 Januari 2019 0 0 0 0 0

Panitera Pengadilan Negeri Martapura Pembuat Laporan

EDY RAHMANSYAH ZULFADIN SYARIF

Mengetahui

TABULASI DATA SURVEI HARIAN
BULAN JANUARI

TAHUN 2019

 UMUM & KEUANGAN

NO HARI TANGGAL
FREKUENSI

% PUAS

Grafik Kepuasan

Martapura, 31 Januari 2019
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Meja Layanan Yang DinilaiIndeks Kepuasan Rekam Penilaian

1 UMUM PUAS Senin, 31 Desember 2018 | 11:45:55 WIB

2 UMUM PUAS Kamis, 27 Desember 2018 | 11:05:06 WIB

3 UMUM PUAS Rabu, 26 Desember 2018 | 15:22:31 WIB

4 UMUM PUAS Jumat, 21 Desember 2018 | 11:17:58 WIB

5 UMUM PUAS Rabu, 19 Desember 2018 | 14:58:54 WIB

6 UMUM PUAS Rabu, 19 Desember 2018 | 11:45:49 WIB

7 UMUM PUAS Rabu, 19 Desember 2018 | 11:00:34 WIB

8 UMUM PUAS Rabu, 19 Desember 2018 | 10:27:33 WIB

9 UMUM SANGAT PUAS Rabu, 19 Desember 2018 | 10:27:29 WIB

10 UMUM SANGAT PUAS Rabu, 19 Desember 2018 | 10:27:23 WIB

11 UMUM SANGAT PUAS Rabu, 19 Desember 2018 | 10:27:19 WIB

12 UMUM PUAS Rabu, 19 Desember 2018 | 10:27:12 WIB

13 UMUM PUAS Rabu, 19 Desember 2018 | 10:27:06 WIB

14 UMUM PUAS Selasa, 18 Desember 2018 | 10:11:33 WIB

15 UMUM PUAS Senin, 17 Desember 2018 | 15:00:01 WIB

16 UMUM SANGAT PUAS Rabu, 12 Desember 2018 | 17:49:13 WIB

17 UMUM PUAS Rabu, 12 Desember 2018 | 10:11:00 WIB

18 UMUM PUAS Selasa, 11 Desember 2018 | 14:20:02 WIB

19 UMUM SANGAT PUAS Selasa, 11 Desember 2018 | 14:19:57 WIB

20 UMUM PUAS Selasa, 11 Desember 2018 | 14:19:48 WIB

21 UMUM PUAS Kamis, 6 Desember 2018 | 15:53:30 WIB

22 UMUM PUAS Rabu, 5 Desember 2018 | 11:47:01 WIB

23 UMUM PUAS Rabu, 5 Desember 2018 | 10:30:59 WIB

24 UMUM SANGAT PUAS Selasa, 4 Desember 2018 | 09:42:40 WIB

25 UMUM PUAS Senin, 3 Desember 2018 | 14:57:31 WIB

26 UMUM PUAS Senin, 3 Desember 2018 | 14:57:22 WIB



PENGADILAN NEGERI MARTAPURA KELAS  IB

Jalan A. yani No.32 Martapura – Kabupaten Banjar Kalimantan Selatan 70614
Telpon (0511) 4721044 Fax. (0511) 4721546 email : pn_martapura@yahoo.co.id

SANGAT PUAS PUAS KURANG PUAS TIDAK PUAS

1 SELASA 01 Januari 2019 0 0 0 0 0

2 RABU 02 Januari 2019 0 0 0 0 0

3 KAMIS 03 Januari 2019 2 0 0 0 100

4 JUMAT 04 Januari 2019 1 0 0 0 100

5 SENIN 07 Januari 2019 1 0 0 0 100

6 SELASA 08 Januari 2019 0 0 0 0 0

7 RABU 09 Januari 2019 1 0 0 0 100

8 KAMIS 10 Januari 2019 1 0 0 0 100

9 JUMAT 11 Januari 2019 0 1 0 0 100

10 SENIN 14 Januari 2019 1 0 0 0 100

11 SELASA 15 Januari 2019 1 0 0 0 100

12 RABU 16 Januari 2019 1 0 0 0 100

13 KAMIS 17 Januari 2019 1 0 0 0 100

14 JUMAT 18 Januari 2019 0 0 0 0 0

15 SENIN 21 Januari 2019 1 0 0 0 100

16 SELASA 22 Januari 2019 1 0 0 0 100

17 RABU 23 Januari 2019 1 1 0 0 100

18 KAMIS 24 Januari 2019 1 0 0 0 100

19 JUMAT 25 Januari 2019 0 1 0 0 100

20 SENIN 28 Januari 2019 1 1 0 0 100

21 SELASA 29 Januari 2019 0 1 0 0 100

22 RABU 30 Januari 2019 1 0 0 0 100

23 KAMIS 31 Januari 2019 1 0 0 0 100

Panitera Pengadilan Negeri Martapura Pembuat Laporan

EDY RAHMANSYAH ZULFADIN SYARIF

Mengetahui

TABULASI DATA SURVEI HARIAN
BULAN JANUARI

TAHUN 2019

KEPANITERAAN HUKUM

NO HARI TANGGAL
FREKUENSI

% PUAS

Grafik Kepuasan

Martapura, 31 Januari 2019
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Meja Layanan Yang DinilaiIndeks Kepuasan Rekam Penilaian

1 UMUM PUAS Senin, 31 Desember 2018 | 11:45:55 WIB

2 UMUM PUAS Kamis, 27 Desember 2018 | 11:05:06 WIB

3 UMUM PUAS Rabu, 26 Desember 2018 | 15:22:31 WIB

4 UMUM PUAS Jumat, 21 Desember 2018 | 11:17:58 WIB

5 UMUM PUAS Rabu, 19 Desember 2018 | 14:58:54 WIB

6 UMUM PUAS Rabu, 19 Desember 2018 | 11:45:49 WIB

7 UMUM PUAS Rabu, 19 Desember 2018 | 11:00:34 WIB

8 UMUM PUAS Rabu, 19 Desember 2018 | 10:27:33 WIB

9 UMUM SANGAT PUAS Rabu, 19 Desember 2018 | 10:27:29 WIB

10 UMUM SANGAT PUAS Rabu, 19 Desember 2018 | 10:27:23 WIB

11 UMUM SANGAT PUAS Rabu, 19 Desember 2018 | 10:27:19 WIB

12 UMUM PUAS Rabu, 19 Desember 2018 | 10:27:12 WIB

13 UMUM PUAS Rabu, 19 Desember 2018 | 10:27:06 WIB

14 UMUM PUAS Selasa, 18 Desember 2018 | 10:11:33 WIB

15 UMUM PUAS Senin, 17 Desember 2018 | 15:00:01 WIB

16 UMUM SANGAT PUAS Rabu, 12 Desember 2018 | 17:49:13 WIB

17 UMUM PUAS Rabu, 12 Desember 2018 | 10:11:00 WIB

18 UMUM PUAS Selasa, 11 Desember 2018 | 14:20:02 WIB

19 UMUM SANGAT PUAS Selasa, 11 Desember 2018 | 14:19:57 WIB

20 UMUM PUAS Selasa, 11 Desember 2018 | 14:19:48 WIB

21 UMUM PUAS Kamis, 6 Desember 2018 | 15:53:30 WIB

22 UMUM PUAS Rabu, 5 Desember 2018 | 11:47:01 WIB

23 UMUM PUAS Rabu, 5 Desember 2018 | 10:30:59 WIB

24 UMUM SANGAT PUAS Selasa, 4 Desember 2018 | 09:42:40 WIB

25 UMUM PUAS Senin, 3 Desember 2018 | 14:57:31 WIB

26 UMUM PUAS Senin, 3 Desember 2018 | 14:57:22 WIB



PENGADILAN NEGERI MARTAPURA KELAS  IB

Jalan A. yani No.32 Martapura – Kabupaten Banjar Kalimantan Selatan 70614
Telpon (0511) 4721044 Fax. (0511) 4721546 email : pn_martapura@yahoo.co.id

SANGAT PUAS PUAS KURANG PUAS TIDAK PUAS

1 SELASA 01 Januari 2019 0 0 0 0 0

2 RABU 02 Januari 2019 0 0 0 0 0

3 KAMIS 03 Januari 2019 0 0 0 0 0

4 JUMAT 04 Januari 2019 0 0 0 0 0

5 SENIN 07 Januari 2019 0 0 0 0 0

6 SELASA 08 Januari 2019 0 0 0 0 0

7 RABU 09 Januari 2019 0 0 0 0 0

8 KAMIS 10 Januari 2019 0 0 0 0 0

9 JUMAT 11 Januari 2019 1 1 0 0 100

10 SENIN 14 Januari 2019 2 0 0 0 100

11 SELASA 15 Januari 2019 0 1 0 0 100

12 RABU 16 Januari 2019 6 0 0 0 100

13 KAMIS 17 Januari 2019 0 2 0 0 100

14 JUMAT 18 Januari 2019 3 0 0 0 100

15 SENIN 21 Januari 2019 4 2 0 0 100

16 SELASA 22 Januari 2019 0 1 0 0 100

17 RABU 23 Januari 2019 13 2 0 0 100

18 KAMIS 24 Januari 2019 1 6 0 0 100

19 JUMAT 25 Januari 2019 3 2 0 0 100

20 SENIN 28 Januari 2019 5 1 0 0 100

21 SELASA 29 Januari 2019 7 4 0 0 100

22 RABU 30 Januari 2019 4 1 0 0 100

23 KAMIS 31 Januari 2019 5 1 0 0 100

Panitera Pengadilan Negeri Martapura Pembuat Laporan

EDY RAHMANSYAH ZULFADIN SYARIF

Mengetahui

TABULASI DATA SURVEI HARIAN
BULAN JANUARI

TAHUN 2019

KEPANITERAAN PIDANA

NO HARI TANGGAL
FREKUENSI

% PUAS

Grafik Kepuasan

Martapura, 31 Januari 2019
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Meja Layanan Yang DinilaiIndeks Kepuasan Rekam Penilaian

1 UMUM PUAS Senin, 31 Desember 2018 | 11:45:55 WIB

2 UMUM PUAS Kamis, 27 Desember 2018 | 11:05:06 WIB

3 UMUM PUAS Rabu, 26 Desember 2018 | 15:22:31 WIB

4 UMUM PUAS Jumat, 21 Desember 2018 | 11:17:58 WIB

5 UMUM PUAS Rabu, 19 Desember 2018 | 14:58:54 WIB

6 UMUM PUAS Rabu, 19 Desember 2018 | 11:45:49 WIB

7 UMUM PUAS Rabu, 19 Desember 2018 | 11:00:34 WIB

8 UMUM PUAS Rabu, 19 Desember 2018 | 10:27:33 WIB

9 UMUM SANGAT PUAS Rabu, 19 Desember 2018 | 10:27:29 WIB

10 UMUM SANGAT PUAS Rabu, 19 Desember 2018 | 10:27:23 WIB

11 UMUM SANGAT PUAS Rabu, 19 Desember 2018 | 10:27:19 WIB

12 UMUM PUAS Rabu, 19 Desember 2018 | 10:27:12 WIB

13 UMUM PUAS Rabu, 19 Desember 2018 | 10:27:06 WIB

14 UMUM PUAS Selasa, 18 Desember 2018 | 10:11:33 WIB

15 UMUM PUAS Senin, 17 Desember 2018 | 15:00:01 WIB

16 UMUM SANGAT PUAS Rabu, 12 Desember 2018 | 17:49:13 WIB

17 UMUM PUAS Rabu, 12 Desember 2018 | 10:11:00 WIB

18 UMUM PUAS Selasa, 11 Desember 2018 | 14:20:02 WIB

19 UMUM SANGAT PUAS Selasa, 11 Desember 2018 | 14:19:57 WIB

20 UMUM PUAS Selasa, 11 Desember 2018 | 14:19:48 WIB

21 UMUM PUAS Kamis, 6 Desember 2018 | 15:53:30 WIB

22 UMUM PUAS Rabu, 5 Desember 2018 | 11:47:01 WIB

23 UMUM PUAS Rabu, 5 Desember 2018 | 10:30:59 WIB

24 UMUM SANGAT PUAS Selasa, 4 Desember 2018 | 09:42:40 WIB

25 UMUM PUAS Senin, 3 Desember 2018 | 14:57:31 WIB

26 UMUM PUAS Senin, 3 Desember 2018 | 14:57:22 WIB



PENGADILAN NEGERI MARTAPURA KELAS  IB

Jalan A. yani No.32 Martapura – Kabupaten Banjar Kalimantan Selatan 70614
Telpon (0511) 4721044 Fax. (0511) 4721546 email : pn_martapura@yahoo.co.id

SANGAT PUAS PUAS KURANG PUAS TIDAK PUAS

1 SELASA 01 Januari 2019 0 0 0 0 0

2 RABU 02 Januari 2019 0 0 0 0 0

3 KAMIS 03 Januari 2019 0 0 0 0 0

4 JUMAT 04 Januari 2019 0 0 0 0 0

5 SENIN 07 Januari 2019 0 0 0 0 0

6 SELASA 08 Januari 2019 0 0 0 0 0

7 RABU 09 Januari 2019 0 0 0 0 0

8 KAMIS 10 Januari 2019 0 5 0 0 100

9 JUMAT 11 Januari 2019 6 7 0 0 100

10 SENIN 14 Januari 2019 1 0 0 0 100

11 SELASA 15 Januari 2019 2 4 0 0 100

12 RABU 16 Januari 2019 2 2 0 0 100

13 KAMIS 17 Januari 2019 2 5 0 0 100

14 JUMAT 18 Januari 2019 1 0 0 0 100

15 SENIN 21 Januari 2019 5 8 0 0 100

16 SELASA 22 Januari 2019 0 2 0 0 100

17 RABU 23 Januari 2019 7 11 0 0 100

18 KAMIS 24 Januari 2019 4 2 0 0 100

19 JUMAT 25 Januari 2019 5 9 0 0 100

20 SENIN 28 Januari 2019 2 3 0 0 100

21 SELASA 29 Januari 2019 4 10 0 0 100

22 RABU 30 Januari 2019 2 2 0 0 100

23 KAMIS 31 Januari 2019 1 3 0 0 100

Panitera Pengadilan Negeri Martapura Pembuat Laporan

EDY RAHMANSYAH ZULFADIN SYARIF

Mengetahui

TABULASI DATA SURVEI HARIAN
BULAN JANUARI

TAHUN 2019

KEPANITERAAN PERDATA

NO HARI TANGGAL
FREKUENSI

% PUAS

Grafik Kepuasan

Martapura, 31 Januari 2019
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Meja Layanan Yang DinilaiIndeks Kepuasan Rekam Penilaian

1 UMUM PUAS Senin, 31 Desember 2018 | 11:45:55 WIB

2 UMUM PUAS Kamis, 27 Desember 2018 | 11:05:06 WIB

3 UMUM PUAS Rabu, 26 Desember 2018 | 15:22:31 WIB

4 UMUM PUAS Jumat, 21 Desember 2018 | 11:17:58 WIB

5 UMUM PUAS Rabu, 19 Desember 2018 | 14:58:54 WIB

6 UMUM PUAS Rabu, 19 Desember 2018 | 11:45:49 WIB

7 UMUM PUAS Rabu, 19 Desember 2018 | 11:00:34 WIB

8 UMUM PUAS Rabu, 19 Desember 2018 | 10:27:33 WIB

9 UMUM SANGAT PUAS Rabu, 19 Desember 2018 | 10:27:29 WIB

10 UMUM SANGAT PUAS Rabu, 19 Desember 2018 | 10:27:23 WIB

11 UMUM SANGAT PUAS Rabu, 19 Desember 2018 | 10:27:19 WIB

12 UMUM PUAS Rabu, 19 Desember 2018 | 10:27:12 WIB

13 UMUM PUAS Rabu, 19 Desember 2018 | 10:27:06 WIB

14 UMUM PUAS Selasa, 18 Desember 2018 | 10:11:33 WIB

15 UMUM PUAS Senin, 17 Desember 2018 | 15:00:01 WIB

16 UMUM SANGAT PUAS Rabu, 12 Desember 2018 | 17:49:13 WIB

17 UMUM PUAS Rabu, 12 Desember 2018 | 10:11:00 WIB

18 UMUM PUAS Selasa, 11 Desember 2018 | 14:20:02 WIB

19 UMUM SANGAT PUAS Selasa, 11 Desember 2018 | 14:19:57 WIB

20 UMUM PUAS Selasa, 11 Desember 2018 | 14:19:48 WIB

21 UMUM PUAS Kamis, 6 Desember 2018 | 15:53:30 WIB

22 UMUM PUAS Rabu, 5 Desember 2018 | 11:47:01 WIB

23 UMUM PUAS Rabu, 5 Desember 2018 | 10:30:59 WIB

24 UMUM SANGAT PUAS Selasa, 4 Desember 2018 | 09:42:40 WIB

25 UMUM PUAS Senin, 3 Desember 2018 | 14:57:31 WIB

26 UMUM PUAS Senin, 3 Desember 2018 | 14:57:22 WIB




